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Postupy a prirucky pre pouZzivatelov webovych stranok spolo¢nosti Solen

Aktivacia pouzivatelského uctu

Uvod

V niektorych pripadoch registracia na webovej stranke solen.sk nie je ukonéena Standardnym spdésobom.
Standardny spdsob ukonéenia znamen3, Ze pouzivatel v emaily s predmetom: Solen.sk - nova registracia

Dakujeme za registraciu na stranke Solen.sk.

asu registraciu potwrdte Kiknutim na tlacidlo:

|

klikne na tlac¢idlo Potvrdenie registracie a nasledne na webovej stranke potvrdi ulozenie profilu.
Ak tato Cinnost Uplne neprebehne, pouzivatelsky ucet zostane neaktivny.

Poznamka: Tato situacia moze nastat z r6znych dévodov.

e Pouzivatel email na potvrdenie registracie nedostal. Stava sa to v pripade, Ze pri registracii
pouzivatel uvedie neexistujuci email alebo v emaily urobi preklep

o NajcCastejsSi dovod je, ze pouzivatel email dostane ale tento je doru€eny nie do priecinku
,Doru¢ena posta“ ale do iného prie€inku napr. ,Reklama®“, ,Siete“ alebo vynimo&ne do
.NevyZiadanej posty/SPAM®, kde ho pouzivatel neoCakaval a nehladal.

o QOjedinelo sa mdze stat, Ze email bol doru€eny ale pouzivatel na tladidlo Potvrdenie
registracie neklikol.

Upozornenie: V pripade, ze pouzivatel'sky ucet nie je aktivny nie je mozné ho pouzit’ pre elektronické
sluzby poskytované nasou spolo€¢nost'ou na webovych strankach solen.sk a mudr.online.

Ako zistit, ze pouzivatel'sky ucet je neaktivhy?

Po registracii na webovej stranke je okamzite posielany email s informaciou o vytvoreni pouzivatel'ského uctu

s poziadavkou na potvrdenie registracie. Potvrdenie registracie je potrebné urobit’ do 24 hodin od registracie.
Po uplynuti 24 hodin v pripade, Ze UCet zostal neaktivovany je posielany email s poziadavkou na aktivaciu uctu.
Stav Uctu sa da zistit' prihlasenim sa do pouzivatelského uctu.

1. Spustite v prehliadadi stranku solen.sk.

2. Stlacte tla¢idlo Prihlasit’

PRIHLASIT = REGISTROVAT n
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V prihlasovacom formulari vypliite e-mailovu adresu a heslo.

Prihlasit Registrovat

prihlasenie

i

Trva

Zabudli ste heslo?

Tlacidlom Prihlasit’ sa prihlaste do svojho pouzivatelského uctu.

Zobrazia sa vase meno a zaciato¢né pismeno priezviska, ikona na pristup do profilu a ikona na odhlasenie.

oy (@ 1 (Y

V pripade, Zze pouzivatel'sky ucet je neaktivny zobrazi sa profil pouzivatel'ského uétu s informaciou ¢o je
potrebné robit’.

2023 | POTREBUJETE POMOCT? | COVID-19 | NAPISTENAM | KONTAKTY

Profil

Pri aktivacii je potrebneé, aby ste si potvrdili/aktualizovali vas profil. Kliknite na tlacidlo Potvrdit profil.

Vase udaje Registrované podujatia Predplatné casopisov Autodidaktické testy Objednavky Emaily

Osobné udaje:

Druhy Student,
E-mail: druhy@mail.sk
Telefén: 123456
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Postup aktivacie pouzivatel'ského uétu
1. Skontrolujte udaje vo svojom profile

Profil

Pri aktivécii je potrebné aby ste si patyrdili/aktualizovali vas profil. Kliknite na tlagidlo Poterdit profil.

Vage Gdaje Registrované podujatia Predplatné casopisov Auntodidakticke testy Objednavky Emaily

Osobné ddaje:

Druhy Student,
E-mail: druty@mail sk
Telefon: 12345¢

Profesijné tdaje:
Profesia: Ins
Zameranie: -

Komora: Ziadna | 0

Pracovisko:

Mazov: Skola
Adresa: Skolské 97404 BB, Slovensko

Fakturatna adresa:

Meno:
Adresa: ., Slovensko

KoreSpondenéna adresa:

Meno: Druhy Student
Adresa: skolske 97404 B

Potvrdit profil |
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Ak je nespravna emailova adresa kontaktujte nas na mailto:web@solen.sk.

2. Kiliknite na tlagdidlo Potvrdit’ profil

V zobrazenom formulari mdzete upravit existujice udaje alebo doplinit nové udaje.
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Choem upravit Gdaje

Vase zameranie:

A

Lekar B Dermatovenerologia

SLK (lekar) 999999

L L3

Pracavisko:

Memocnica s poliklinikou

Tulské

97401 BanBy

L L3

Slovensko

Osobné Udaje:

Moy estovat

hUDr. Ph.D.

12343678

Fakturatns Udaje:

Moy estovat

Kratka ulica

97401 BanBy

L L3

Slovensko
D Cheemn fakaurovat na firmmu

Korsspandencng Udajs:

] Korespondenéné Udaje 50 iné ako falwuraéngé. Choem ich wplnit

Upravit ddaje I

Po stlaceni tlagidla Upravit’ idaje sa udaje ulozia. Ak niektoré udaje nie su vyplnené opatovne sa zobrazi
formular s vyznacenymi nedostatkami.
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Toto pole je povinne. | | Toto pole je povinne.,

Toto pole je povinng.

| Toto pole je povinne. | | Toto pole je povinng.

Slovensko
I:l Cheem fakturovat na fimu
Korespondencna adresa:

I:l Worespongencna adresa j= ind ako fakauracng Cheem ju vyplnit

Potvrdit/akiualizovat (idaje

Po ich doplneni stla¢ime tlacidlo Potvrdit/aktualizovat’ idaje Ak je vSetko v poriadku sa zobrazi:

ONAS | NASESLUZBY | KALENDAR 2023 | POTREBUJETE POMOCT? | COVID-19 | NAPISTE NAM | KONTAKTY Druhy | |G n

Profil bol uspesne zmeneny

Profil

Vade udaje Registrované podujatia Predplatné asopisov Autodidaktické testy Objednavky Emaily

Osobné Udaje:

Druhy Student,
E-mail: druhy@mail sk
Telefén: 123456

Tymto je profil pouzivatela aktivovany.

Odporucéame: Overit prihlasenie na naSe webové stranky:

1. solen.sk

e Spustite v prehliadadi stranku solen.sk.

e Stlacte tlacidlo Prihlasit’
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PRIHLASIT =~ REGISTROVAT n

e V prihlasovacom formulari vyplrite e-mailovu adresu a heslo.

Prihlasit Registrovat

4 Trvalé prinlasenie

Prihlasit

Zabudli ste heslo?

Tlacidlom Prihlasit’ sa prihlaste do svojho pouzivatelského uctu.

Zobrazia sa vaSe meno a zacCiato€né pismeno priezviska, ikona na pristup do profilu a ikona na odhlasenie.

2. mudr.online

3. Spustite v prehliadadi stranku mudr.online

e Stlacte tlacidlo Prihlasit’ sa

kontakty 2 prihlasitsa

e V prihlasovacom formulari vyplrite e-mailovu adresu a heslo.
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Prihlasit sa
druhy@rnail.sk
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Trvalé prinlésenie

Zabudli ste heslo?

Tlacidlom Prihlasit’ sa prihlaste do svojho pouzivatelského uctu.

Zobrazia sa vase meno a zaciato¢né pismeno priezviska, ikona na pristup do profilu a ikona na odhlasenie.

kontakty 2 druhy [ odhlasifsa

Zaver

Po aktivacii pouzivatelského uctu mozete vyuzit tento ucet na pristup k nami poskytovanym elektronickym
sluzbam.

https://www.solen.sk/storage/file/FAQ/Informacie/FAQ-info_elekt sluzby vl 09 12 2021-final.pdf

Pokym budete mat’ otazky, kontaktujte nas na mailto:web@solen.sk.
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